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Chercher ses mots 

L’ouvrage suggère l'essentialité d’une parole fiable, 

dénonce l'impératif fait à la parole et analyse ce que 

« juger » signifie. Il met en évidence l'importance de 

préserver une symbolique structurant les relations, 

afin que la violence se transforme en mots et que le 

dialogue annoncé ne soit pas vain. Dialogue engagé 

entre les professionnels qui souhaitent collaborer. 

Dialogue rompu quand on en vient à la décision 

d’exclure. Quelles sont les attitudes, les gestes et les 

paroles assurant une bénéfique position d’autorité, et 

non plus de pouvoir et d’autoritarisme ? Mireille Cifali 

pose un regard juste jusque sur les rencontres les 

plus rugueuses. Un tel regard se construit, c'est une 

victoire de chaque instant. Contre l’efficacité imposée, 

une qualité des gestes professionnels est requise. 

Transmettre revient à parler, soutenir. Le futur 

technologique qui se dessine pour les métiers de la 

transmission, comme ailleurs, nécessite de réaffirmer l'importance de l'expérience des 

soins et du temps d'apprentissage. 
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Mireille Cifali, professeur honoraire de l’université de Genève, auteur du Lien éducatif : contre-jour 
psychanalytique (Puf, 2005) ; avec Alain André, d’Écrire l’expérience (Puf, 2012) ; avec Florence 
Giust-Desprairies et Thomas Périlleux, de Processus de création et processus cliniques (Puf, 2015) ; 
de S’engager pour accompagner (Puf, 2018) et de Préserver un lien (Puf, 2019). 
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